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Un engagement

de long terme, ancre
sur le territoire

D epuis 2017, Tisséo Voyageurs, entre-
prise citoyenne et responsable, déploie
unpland’actionglobalpourpréveniretlutter
contre les violences sexistes et sexuelles sur
I'ensemble de son réseau de transport.

Agissements sexistes, harcelement sexuel,
sexisme ordinaire...: notre mobilisation est
constante et repose sur une série de mesures
- congue comme une boite a outils évolutive,
qui s'adapte & l'évolution des besoins - a été
prise pour lutter, au quotidien, contre toutes
les formes de violences.

La pluralité des actions proposées, de la plus
modeste a la plus structurante, est un mar-
queur de I'engagement de Tisséo, pérenne
et structuré, pour permettre de se déplacer
en toute liberté et sérénité.

Ce travail, nous le poursuivons et nous le
concevons sur le long terme dans une logique
de partenariats avec différents acteurs insti-
tutionnels et associatifs. Il concerne toutes les
victimes de violences sexuelles et de sexisme,
quelles que soient les orientations sexuelles
réelles ou supposées.

Nous apportons également notre contribu-
tion & faire évoluer les mentalités et les per-
ceptions, voire les préjugés, face a ce type
de comportement, a ne plus les passer sous
silence, & agir pour sensibiliser et adresser un
message clair aux agresseurs.

Notre engagement est constant pour assurer
nos missions de service public, garantir 'éga-
lité d'acces, la liberté de se déplacer, la sOreté
sur le réseau... et ainsi maintenir la sécurité
des milliers de voyageuses et voyageurs qui
empruntent, chaque jour, les chemins de nos
lignes.

UNE DEMARCHE
PLURI-PARTENARIALE

Notre plan d'action s'inscrit dans le cadre d'un
groupe de travail mis en place, en 2017, par
Tisséo Voyageurs et Tisséo Collectivités,

la Ville de Toulouse et Toulouse Métropole
en lien avec les associations Ligue des Droits
de I'Homme, IAssociation des Usagers de
Transports de 'agglomération Toulousaine
(AUTATE), Stop au harcelement et Osez le
féminisme. Il est valorisé au titre du Contrat de
Ville 2024-2030 et contribue au plan égalité
femmes/hommes de la Ville de Toulouse.

Tisséo Voyageurs participe
aux groupes de travail :
- du Conseil Métropolitain de Sécurité et de

Prévention de la Délinquance (CMSPD) sur
la sécurité des femmes dans l'espace public,
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- du Comité technique état des lieux des
violences faites aux femmes en Occitanie
(Préfecture Haute-Garonne),

« du Comité Local d’Aide aux Victimes (CLAV).

- du Réseau « LEgalité sur son 31 » (pilotée
par la Déléguée Départementale aux droits
des femmes et a I'égalité/Préfecture).

Nous accompagnons également des
projets d'étudiantes et d'étudiants sur la
problématique de la place des filles et des
femmes dans les transports publics.

Tisséo voyageurs engagé depuis 2017 !



~N

Un plan d'action

en 5 volets
complementaires

La lutte contre les violences sexistes et sexuelles se décline
au quotidien au travers d’un plan d’action en cinq volets :

Action ()] action () 4

La sécurité, Agir auprés des plus
notre priorité ! jeunes avec la démarche

d'éducation a la mobilité
Action o 2

et a la citoyenneté
Former les équipes Action o 5

pour mieux agir
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Lutter contre les stéréotypes
et la diffusion de messages

Action o 3 sexistes.

Informer, communiquer,
sensibiliser

Ces axes structurants sont complémentaires.

lls concernent et mobilisent toutes les directions et les équipes de Tisséo Voyageurs.

Tisséo voyageurs engage depuis 2017 |



Action ()]

La sécurité,

notre priorité !

+de 1500 agents
a votre contact chaque jour

oV
+ de 4 000 caméras
de protection actives en continu

>

Bornes d'appel d'urgence
et PC sécurité 24h/24

Service de descente
a la demande sur I'ensemble
des lignes de bus de nuit

UNE VIGILANCE

DE CHAQUE INSTANT
POUR DES DEPLACEMENTS
EN TOUTE SERENITE

I Une présence humaine renforcée

Ces derniéres années, Tisséo a considérable-
ment renforcé la présence de ses agentes et
agents dédiés a la sireté sur le réseau.

Prés de 300 agentes et agents de sOreté, de
prévention, de médiation, vérificatrices et
vérificateurs, ambassadeurs Information
réseau, brigade canine... sont déployés, au
quotidien, en stations et & bord des véhicules
pour veiller sur les voyageurs.

Un personnel en contact
formé et sensibilisé

Sur nos lignes métro, tram, bus et Téléo, I'en-
semble des personnels est formé pour conseil-
ler, diriger, protéger, dissuader, secourir et in-
tervenir en cas de besoin (prise en charge de
la victime et procédure d'appel).

Au total, plus de 1500 agentes et agents
sont au contact des voyageurs chaque jour.

I Une vidéoprotection active

Outil indispensable et complémentaire a la
présence humaine dense efréactive, la vidéo-
protection vient enrichir la chaine de sécuri-
sation. Elle apporte une aide supplémentaire
ala streté et a l'exploitation du réseau tout en
participant a la tranquillité des voyageurs et
des équipes!

Plus de 4 000 caméras de protection actives
ont pour objectif de protéger en cas d'agres-
sion ou d'accident et d'améliorer la gestion
des incidents (premier diagnostic a distance)

I Un PC sécurité opérationnel 7j/7

Nos agentes et agents surveillent, en temps
réel, les images et peuvent mobiliser instan-
tanément les équipes de terrain ou les forces
de l'ordre si nécessaire.

Des opérateurs sont dédiés quotidiennement
a l'extraction des enregistrements vidéo sur
réquisition des Autorités.

Tisséo voyageurs engagé depuis 2017 !
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Action

La sécurite,

notre priorité !

LE MODE OPERATOIRE
DES EQUIPES SORETE

Présentes en itinérance sur l'ensemble du ré-
seau, les équipes slreté interviennent pour
soutenir toute personne en difficulté. Chaque
signalement est recensé et analysé quotidien-
nement afin de mesurer et d'ajuster en temps
réel notre dispositif de sécurité.

En cas dincident, le personnel de terrain
alerte le Coordinateur Temps Réel au poste
CAMPUS, en lien direct avec les forces de
l'ordre compétentes (Police ou Gendarmerie
selon le secteur).

Les victimes bénéficient
d'un accompagnement adapté:

- Intervention de la Police sollicitée
par Tisséo;

- Soutien jusqu'a I'arrivée d'un proche;

« Accompagnement au commissariat
si souhaité.

Lors du dépot de plainte, I'Officier de Police
Judiciaire informe systématiquement la vic-
time des dispositifs d'aide (SAVIM).

Prévention - sUreté

LA MISE EN PLACE DU SUIVI DES
VIOLENCES ET DES INCIVILITES

Le Systeme d'Information SGreté (SIS) centra-
lise les incidents voyageurs, incluant depuis
2016 des données sexuées. Il permet :

- 'analyse des incidents de type sireté
constatés sur le terrain en vue d'optimiser
I'affectation des agents sreté sur le terrain ;

- de produire des indicateurs pour la
Direction SOreté, transmis & différents
services de l'entreprise ainsi qu'aux autorités
(Préfecture, Police, Collectivités), & I'Union
des Transports Publics et Ferroviaires (UTP)
et aux Ministeres.

En complément des outils de connaissance
des incivilités et de signalements

sur le réseau, les études marketing

de la Direction Clientéle ont intégré

la thématique des violences sexistes

et sexuelles sur le réseau.

Un panel d’environ 1 000 personnes
représentatif de I'aire urbaine toulousaine
(sexe, dge, CSP, fréquence d'vtilisation
des TC, lieu d’habitation, ...) est interrogé
quatre fois par an sur des questions de
mobilité, véritable outil opérationnel
d’'études et de consultation.

@ Des bornes d'appel d’urgence,

dans les rames stations et ascenseurs

du métro, dans les rames de tram,
dans les stations et cabines Téléo.
Reconnaissables par un adhésif,
elles sont a la disposition en cas
d'incident ou d'urgence.

@ En demandant Angela et en tfrouvant refuge

en agences Tisséo, a I'Espace Voyageurs
(station Jean Jaurés) ainsi qu'au sein des
commerces présents sur le réseau.

Angela est un dispositif national déployé par

la Ville de Toulouse permettant & toute personne

qui ne se sent pas en sécurité, ou se sent
harcelée, dobtenir de l'aide en trouvant refuge
dans I'un des établissements partenaires
(bars, hétels, commerces, établissements
accueillant du public, etc.).

En demandant Angela, la personne signale

qu'elle a besoin d'aide et recevra l'assistance
souhaitée aupres des personnels qui ont été
formés par la Ville de Toulouse.

DES DISPOSITIFS D'’ALERTES AU SERVICE DE LA CLIENTELE

L'application mobile ministérielle
“Ma Sécurité” (gratuite) permet
d'accéder:

«d un service de tchat 24h/24 et 7i/7
avec un gendarme ou un policier,
directement depuis l'application;;

« aux services de pré-plainte et de
signalement en ligne;

+ al'ensemble des numéros d'urgence;

- a des conseils de sécurité et de
prévention;

+ a une cartographie des points
d'accueil, des commissariats /
gendarmerie & proximité.

2 DISPONIBLE SUR

‘ App Store

DISPONIBLE SUR
»’ Google Play

Dispositif Angela

VIOLENCES SEXISTES & SEXUELLES DANS LES TRANSPORTS
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action ()2

Former les équipes

pour mieux agir

DES OUTILS DE FORMATION
SPECIFIQUES

La question des violences sexistes et sexuelles
est intégrée aux formations initiales et conti-
nues des équipes en contact avec la clientele.

| La formation* porte notamment sur:

« le continuum des violences sexistes et
sexuelles,

- le mode opératoire de 'agresseur,
«les conséquences sur la victime,

-le réle des équipes dans la prise en charge
de la victime et les procédures associées.

Est concerné, tout le personnel de premiere
ligne, notamment les agentes et agents de pré-
vention, vérificatrices-vérificateurs, conduc-
trices-conducteurs, responsables d'équipe,
agentes et agents d'accueil... Les prestataires
SGreté Métro, personnels des sous-traitants/
affrétés bus et Téléo sont également sensibili-
sés a la prise en charge des victimes.

LENSEMBLE DE NOTRE PERSONNEL
EN CONTACT AVEC LES VOYAGEUSES ET
VOYAGEURS EST FORME ET SENSIBILISE :

A reconnditre les violences sexistes
et sexuelles

@ A réagir de maniére appropriée

A accompagner les victimes
avec bienveillance

Nous diffusons également via nos canaux
internes, différents supports: guides, vidéos,
plaquette de sensibilisation « Pas de place
pour le harcélement sexiste et les violences
sexuvelles sur notre réseau. Qui dois-je infor-
mer, que dois-je faire ? » et incluons nos pres-
tataires (bus, sOreté métro, Téléo) dans cette
dynamique de formation.

* jssue des préconisations de I'Union des Transports
Publics (UTP)

SERVICE DE
DESCENTE A LA DEMANDE

Zoom sur

LE SERVICE DE DESCENTE’A LA DEMANDE,
UN SERVICE DE PROXIMITE LA NUIT!

Le service de descente a la demande complete

le plan d'action et les outils de lutte contre les violences
sexistes et sexuelles déja en place. Expérimenté
pendant un ansur les Linéo 1 et 2, il a été étendu sur
I'ensemble des lignes Linéo le 25 novembre 2022 et

a tout le réseau de bus de nuit (hors navette aéroport)
depuis le 25 novembre 2024.

La descente & la demande améliore le sentiment

de sécurité des voyageuses et voyageurs qui utilisent

le bus et qui rentrent tard le soir. Ce service consiste a
offrir la possibilité - & toute personne en situation de
vulnérabilité qui le demande - de descendre entre deux
arréts de bus, afin de la rapprocher de sa destination.
Il contribue ainsi & rassurer en évitant des trajets & pied
frop longs.

Les personnes concernées: la clientéle féminine
en cohérence avec le plan d'action, ef toute personne
en situation de vulnérabilité.

COMMENT CA MARCHE?

VIOLENCES SEXISTES & SEXUELLES DANS LES TRANSPORTS

+ Je monte par I'avant et je signale
& la conductrice ou au conducteur
mon souhait de descendre entre
deux arréts. La conductrice ou le
conducteur décide du point de
descente le plus sécurisé.

Plusieurs critéres doivent étre
réunis : un éclairage suffisant,

une zone de visibilité dégagée,

un revétement sans stationnement
de véhicule et un cheminement
piéton adapté a proximité de

la zone de descente.

Je reste a proximité de la
conductrice ou du conducteur

et j'anticipe ma descente en lui
resignalant ma demande, au moins
2 arréts avant ma destination.

Au point d'arrivée, la conductrice
ou le conducteur s'arrétera pour me
laisser descendre, en toute sécurité,
par la porte avant uniquement.

Service proposé tous les jours de la
semaine, @ partir de 22 h sur 'ensemble
des lignes de bus de nuit et fonctionne
uniquement pour la descente (aucune
montée n'est autorisée entre les points
d'arréts).

Tisséo voyageurs engage depuis 2017 !



Action o 3 N

Informer, communiquer
et sensibiliser

LE GUIDE POUR AGIR
Depuis 2017, nombreux sont les
dispositifs déployés sur le réseau

Le Guide pour Agir a été congu pour sensibili-
de transport pour:

ser le plus grand nombre & la problématique
des violences sexistes et sexuelles dans les
- sensibiliser la clientele fransporfs en commun.

Edité en 2020 (et mis & jour en 2022 et 2025),
il recense l'ensemble des informations pra-

tiques, conseils et ressources pour les victimes
et les témoins.

«informer sur les moyens mis en ceuvre,
les systemes d'alerte existants

. aider les victimes et témoins
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Ces actes et ces attitudes I S
@ +de 1500 agents formés sont a votre contact I lol

pas de place pour
les violences sexistes

@ des bornes d'appel durgence préseptes S::: 11;:
rames, stations et ascenseurs du metro,

rames de tram, dans les it@ailons et cabines Teleo.
et sexvelles sur

@

le réseau Tisséo !

@ un service de descente a la demande sur tensemble
Gu réseau de bus de nuit;

interpellez les autres voyageurs témoins
de la scéne,
60
_ alertez les agents Tisst ; )
ou utilisez les bornes d'appel d'urgence
ou composez le 77 (Police secours),

\ous pouvez tenter de faire diversior} etimpliquer
dautres voyageurs témoins de la scene.

its Tisséo,
@ Alertez les agen b )
utilisez les bornes dappel d'urgence ou
demandez Angela en agences.
@ Proposez la victime de |'accompagner
deéposer plainte.

agences. _

_ demandez Angela en

Nos agents comprendront que yous avez besoin
daide et vous porteront assistance.

@ Vlous pouvez déposer plainFe. o
Nhésitez pas & demander & un témoin et
de vous accompagner- Vous pg\{ve_z gga
contacter les associations spe_cua_hsees

dans l'accnmpagnemen\ des victimes.

A TEMONS:
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RAPIDEMENT UNE AGRESSION )
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\ui proposer d@
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LE SERVICE DE DESCENTE A LA DEMANDE
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NUMERQ D'URGENCE NUMERQ DURGENCE
EN EUROPE NATIONAL

DE BUS DE NUIT' !
LES VIOLENCES SEXISTES

A partir de 22h, vous pouvez demander a la Conductrice
ET SEXU ELLES ou au Conducteur & descendre entre deux arréts, afin
dificutés 3 parler ou & entenre. OUTRAGE SEXISTE
Ces numéros d'urgence sont gratuits et peuvent étre
composeés & partir d'un téléphone fixe ou portable,

. V] d'étre déposé(e) au plus prés de votre destination’!
\ AMA * hors navette Aéroport.
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I ‘Chmge a |su]er sa victime Thys'u"e'"e'“ du harcélement sexiste et se poursuivre par des violences lemode d e'"?h'
LeG OI . OI . . oz et reporte systématiquement la sexuelles. Aucun de ces comportements ne doit étre du service,
e Guide pour Agir est disponible en agences Tisséo responsabite de ses actes ur elle banals, inimisé ou tlér
et téléchargeable sur tisseo.fr. Il est également
diffusé dans le cadre des actions socio-éducatives

FLASHEZ-MOI!

menées par Tisséo auprés des jeunes chaque année

et décliné en animations vidéo sur l'ensemble des
écrans du réseau Tisséo.

eurs engagé depuis 2017 !
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Action () §

Informer, communiquer
et sensibiliser

Zoom sur

LE DEPLOIEMENT DE CAMPAGNES
ET DISPOSITIFS TACTIQUES
DE SENSIBILISATION

Ces campagnes de sensibilisation
témoignent de l'inscription de nos
actions dans le temps, sur le long
terme.

Un engagement constant pour assurer nos
missions de service public, lutter contre les
violences sexistes et sexuelles sur le réseau en
vue de garantir I'égalité d'acces et la liberté
de se déplacer.

Encomplémentdescampagnes de communi-
cation, différents dispositifs de sensibilisation
tactiques ont été mis en place, notfamment
a loccasion des Journées Internationales
des droits des Femmes (8 mars) et de lutte
contre les violences faites aux femmes (25
novembre).

Tisséo Voyageurs a également
intégré la sensibilisation aux violences
sexistes et sexuelles aux supports
d'information voyageurs

afin de garantir une visibilité pérenne des ac-
tions menées, renseigner les voyageuses et
voyageurs sur les systéemes d'alerte existants,
tout en les rendant plus visibles.

Découvrez I'ensemble
des visuels de sensibilisation

e

TISSEO VOYAGEURS,
ACTEUR ENGAGE DU TERRITOIRE

A travers une présence active

lors des grands temps forts locaux,
nationaux ou internationaux,
Tisséo Voyageurs déploie des
actions de sensibilisation a
destination du grand public, en lien
avec la lutte contre les violences
sexistes et sexuelles.

Journée Internationale de lutte
contre les violences faites aux femmes
(25 novembre)

Chaque année, Tisséo Voyageurs participe
au Carrefour Rencontre organisé par

la Ville de Toulouse, aux cotés des acteurs
associatifs et institutionnels mobilisés

SUr ces enjeux.

Carrefour Rencontre du 25 novembre

Communication lors de la
Coupe du Monde de Rugby

I Evénements majeurs

(ex : Coupe du Monde de Rugby 2023)

Toulouse, métropole hote de la Coupe

du Monde de Rugby 2023, a accueilli

5 matchs au Stadium, un Village Rugby,
ainsi que de trés nombreux supporters

et touristes.

Lors de cet événement international, Tisséo
Voyageurs a touché un large public via une
campagne de sensibilisation multicanal :
visuel dédié, message sonore et affichage
a bord des transports.

| Mois des Fiertés

Aloccasion de la Marche des Fiertés de
Toulouse - 2¢ plus grande en France avec
30000 participants — Tisséo Voyageurs
renforce sa communication & destination du
grand public et des victimes, quelle que soit
leur orientation sexuelle réelle ou supposée.

Tisséo voyageurs engage depuis 2017 !
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2017 > 2020
LA TRILOGIE DES MONSTRES

DEPUIS 2024...

12017

cl, PAS DE TICKET

R LES AGRESSIONS
Pou SEXISTES !

oo DDB © Jos! Bréchet

Cette premiére campagne met
I'accent sur des actes de harcélement
sexiste (I'attouchement, le regard
insistant, la parole déplacée)

au travers de trois personnages

monstrueux. Avec eux, trois messages

qui ont pour objectifs de:

« définir ce qu'est le harcélement
sexiste,

« d'informer les victimes et les témoins
des dispositifs d'accompagnement
mis a leur disposition.

« de dissuader les agresseurs.
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Cette deuxiéme campagne capitalise
sur les personnages des monstres
et prolonge le parti-pris graphique
assumé qui consiste a mettre en
scene les auteurs d’agression.

Le rapport de force entre auteurs
d'agression et victimes-témoins y
est inversé. Les victimes et témoins
d'agression y sont en position de
force (au sein d'un réseau sécurisé)
face aux agresseurs, cibles de la
campagne.
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Cette troisiéme campagne
vient signer le dernier volet

de la trilogie des monstres.

Elle marque I'évolution des
efforts de sensibilisation, au
travers d'une main déterminée
qui montre que la victime (ou le
témoin) prend le dessus sur la
situation et sur son agresseur.

Cette quatriéme
campagne célébre

les filles et les femmes
en mouvement et met
a l'honneur la liberté
de pouvoir se déplacer
en toute sérénité.

La clientéle féminine de
Tisséo fait « bloc » en
réagissant au sein d'un
réseau sécure.

T'es rentrée seule avec le bus, de
)
L}

nuit ? @@
Bien sdr pourquoi ? ®

La liberté de voyager sereinement

Mobilité = Liberté!

Des visuels de campagne qui viennent
bousculer les idées recues sur les transports en
commun en mettant en réponse les inquiétudes
de proches face a la sérénité des voyageuses.
Les femmes deviennent, ici, ambassadrices
des actions menées par Tisséo en porte-parole
auprés de leurs proches. Une campagne
positive, ou les filles et femmes se positionnent
au centre, heureuses et sereines, en maitrise de
leurs voyages au sein du réseau Tisséo.

VIOLENCES SEXISTES & SEXUELLES DANS LES TRANSPORTS

Lo PAS DE PLACE : : ’ s'ecrit ensemble.
/ 1, LE HARCELEMEN
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= Intégration d'un picto
ﬁA dédié sur 'ensemble des
- supports d'Informations
Voyageurs « Bien Apposition d’'un adhésif de
e Voyager » a I'échelle sensibilisation sur les portes paliéres
du réseau. des stations de métro lignes A et B.
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dédiée sur tisseo.fr
avec I'ensemble
des supports de
sensibilisation en
téléchargement.

=

d'une annonce sonore
de sensibilisation sur
les quais des stations
de métro (lignes A et B)

sensibilisation sur + de 500 écrans
déployés de fagon tactique sur
I'ensemble du réseau

« Se frotter, c'est agresser ! »

au sol de chaque rame de métro.

Descente a la demande . .
Expérimentation du

service sur les Linéo 1
et 2.

Extension du servicesur  Elargissement
I'ensemble des lignes du service atout le
Linéo réseau de bus de nuit

Tisséo voyageurs engage depuis 2017!



action ()4

Agir aupreés des plus jeunes avec la démarche d’éducation

by

d la mobilité et a la citoyenneté

Nos agentes et agents volontaires animés
par la conviction qu'il n'y a pas de lien
social sans moments d’échanges et de
partage d'activités - vont a la rencontre
des jeunes au travers d'interventions

en milieu scolaire (primaires, colléges et
lycées), hors milieu scolaire (clubs de sport,
instituts médicaux éducatifs, associations)
ou lors d’événements grand public pour

les sensibiliser aux régles de sécurité et

de civisme a adopter dans les transports
en commun.

De maniére ludique, équipées d'outils
adaptés, les actions d'éducation a la mobilité
permettent de créer des liens et d'entretenir
un climat apaisé entre les jeunes et le personnel
de Tisséo.

Apprentissage du  déplacement, préven-
tion des violences, lutte contre les violences
sexistes et sexuelles, sensibilisation & la sécu-
rité routiere, au respect des regles et pratique
d'un comportement citoyen dans un lieu pu-
blic... sont autant de thématiques que Tisséo
Voyageurs vient aborder avec les jeunes.

Par ces rencontres et au travers de supports
éducatifs, les agents Tisséo diffusent un mes-
sage derespectadesjeunesqu'ilsrencontrent
régulierement dans l'exercice de leurs métiers
au quotidien.

La thématique de I'égalité femmes-hommes
est abordée de facon systématique dans le
programme d'action d'éducation a la mobili-
té aupres des scolaires avec des outils péda-
gogiques dédiés: cohabitation fille/garcon
dans les espaces de transport, prévenir les
violences et incivilités, travail sur le respect,
les discriminations, l'incitation & signaler les
faits... sont autant de sujets abordés en lien
avec les personnels de premiere ligne qui
participent & ces actions.

+de 12 000 jeunes
O sensibilisés chaque année

() Prés de 500 agent(e)s
volontaires mobilisé(e)s

+ de 150 interventions/an
devant les jeunes

Action () §

Lutter contre les stéréotypes et

la diffusion de messages sexistes

Tisséo Voyageurs veille, dans le cadre

de ses prises de parole et communications,
da ce que les femmes ne soient pas
invisibles, secondaires ou déqualifiées.

Les équipes chargées de la Communication
interne et externe, de la Direction Clientele
sont sensibilisées & cette question. Par ail-
leurs, et dans le cadre des contrats de ré-
gie publicitaire, Tisséo Voyageurs a mis en
place, dés 2017, une clause par avenant aux
contrats en cours, fraitant les caractéristiques
de la publicité :

« La publicité ne doit pas porter atteinte

aux convenances, aux meeurs, a la morale,

a la dignité des personnes, a l'ordre public
ainsi qu'a ses intéréts légitimes. La publicité
ne doit pas revétir un caractére religieux ou
politique ni contenir de message a caractére
discriminatoire ou sexiste ».

TISSEO VOUS RECRUTE
EN APPRENTISSAGE

tant que Vérificateur/Vérificatrice de titres d
nsport puis de Conducteur/Conductrice Rece

s les conditions pour postuler sur tisseo.fr

Dans ce cadre, Tisséo se réserve le droit de
refuser certaines campagnes. Concernant les
opérations publicitaires hors média, l'accord
préalable de Tisséo est obligatoire, sur la na-
ture des campagnes et la nature des supports
utilisés.

Au sein des supports de communication
interne, les questions relatives & l'égalité
femmes-hommes, la mixité des métiers, la
question des violences sexuelles et sexistes
sont régulierement traitées et affichées no-
tamment & loccasion des grands ftemps
forts (Journée internationale des droits des
femmes (8 mars), Journée internationale de
lutte contre les violences faites aux femmes
(25 novembre)).

TISSEO VOUS RECRUTE
EN APPRENTISSAGE

le CAP Conducteur Agent d'Accueil el
ez une formation diplomante et intégre:

ant que Vérificateur/Vérificatrice de titres
nsport puis de Conducteur/Conductrice Ret

es les conditions pour postuler sur tisseo.fr

VIOLENCES SEXISTES & SEXUELLES DANS LES TRANSPORTS

Tisséo voyageurs engageé depuis 2017!



Soutien aux projets

ges contre les violences
sexistes et sexuelles

Tisséo Voyageurs s'engage aux cotés
des acteurs du territoire et nationaux
dans la lutte contre les violences sexistes
et sexuelles, en valorisant et relayant les
initiatives sur 'ensemble de son réseau
de transport.

FUSION DE CAMPAGNES
SENSIBILISATION

Relais des campagnes
institutionnelles

Tisséo Voyageurs diffuse régulierement les
campagnes officielles de sensibilisation por-
tées par les institutions publiques (Etat, col-
lectivités territoriales, efc.).

DES PROFESSIONNELS SONT ENGAGES A VOS COTES

TOUS MOBILISES
CONTRE LES
VIOLENCES FAITES
AUX FEMMES

#NeRienLaisserPasser
Pour en savoir plus,rendez-vous sur e ite

ARRETONS SRFMITTTY.TY
o

Campagne « Affichons-nous contre
les violences sexistes et sexuelles »

Lauréate de l'appel & projets «Egalité
femmes-hommes» de la Ville de Toulouse,
cette campagne a été diffusée sur les écrans
du réseau Tisséo en 2023.

Projet « Voyager en images »

Egalement lauréat de l'appel & projets 2023
de la Ville de Toulouse, ce projet a été mené
en partenariat avec le lycée Bellevue et
I'Ecole Supérieure de Publicité de Toulouse.
Ses visuels ont été relayés sur nos supports de
communication.

COMPAGNEMENT DES PROJETS
TUDIANTES ET ETUDIANTS

Tisséo Voyageurs soutient également les ini-
tiatives pédagogiques engagées sur ces thé-
matiques et participe a des conférences, ju-
rys de projets, et valorisation des productions
étudiantes.

Exemple : collaboration avec les étudiants en Bachelor
Design Graphique & Motion Design de 'TESMA Toulouse,
dans le cadre de leur projet de fin d'année, incluant

une conférence, un jury de présentation et la diffusion
de leurs créations.

LE +

Tisséo Voyageurs et Tisséo Collectivités
ont rejoint I'association Femmes en
Mouvement, qui a pour mission de
promouvoir les femmes dans la mobilité
et la mobilité des femmes pour renforcer
la représentativité des femmes dans le
secteur de la mobilité et valoriser les
parcours des professionnelles du secteur.

VIOLENCES SEXISTES & SEXUELLES DANS LES TRANSPORTS

SE0 voyageurs engage depuis 2017 !




Lutte contre les violences sexistes et sexuelles dans les transports.
Sécurité, respect, engagement : Tisséo Voyageurs agit, au quotidien, depuis 2017 !
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Ensemble, restons mobilises!

Tisséo Voyageurs poursuit son engagement contre
les violences sexistes et sexuelles dans les transports.

Au quotidien, notre mobilisation permet de sensibiliser
notre clientéle, les victimes - témoins et d’'envoyer un message
clair aux agresseurs.

Un réseau plus sir, c’est notre engagement collectif.

Parce que la liberté de voyager sereinement s'écrit ensemble,
restons solidaires et engagés pour que les violences sexistes
et sexuelles ne montent pas a bord !

Retrouvez tous nos supports de sensibilisation
en téléchargement sur tisseo.fr

VOYAGEURS

O OO tisseo.fr





