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Tisséo recoit le certificat HQE pour la Ligne C

Premiere certification pour un projet métro en France

Mercredi 25 octobre 2023, Jean-Michel Lattes, Président de Tisséo Collectivités, Tisséo
Ingénierie, a recu, pour l'opération ligne C du métro de Toulouse, le certificat HQE
« Infrastructures durables » de Patrick Nossent, Président de CERTIVEA, en présence de Jean-
Luc Moudenc, Maire de Toulouse, Président de Toulouse Métropole.

Cette certification est une premiere en France pour un projet de conception et de réalisation
d’une ligne de métro.

Crédits : Florence AT — Tisséo Ingénierie

Contacts Presse :
Marie Adeline Etienne — 06 86 59 71 31 — marie-adeline.etienne @tisseo.fr
Alexandra Philippoff — 07 76 70 16 73 — alexandra.philippoff@tisseo.fr



HQ

W INFRASTRUCTURES

DURABLES

LA LIGNE C AVANCE

Communiqué de presse

Mercredi 25 octobre 2023

« Nous sommes trés heureux de recevoir la certification HQE « Infrastructures durables » qui conforte la
démarche ambitieuse et volontariste en matiére environnementale adoptée par Tisséo pour concevoir et
réaliser la Ligne C. Cette certification est délivrée pour la 1% fois en France & un projet métro, une belle
reconnaissance pour /'exigence et I'expertise des équipes de Tisséo Ingénierie, mises au service de la
réalisation de la ligne C et de la transition verte de notre territoire » a déclaré Jean-Michel Lattes, Président
de Tisséo Collectivités, Tisséo Ingénierie.

« Nous saluons I'engagement des équipes de Tisséo en faveur du développement durable. La conception
du projet de ligne C du métro de Toulouse intégre en effet I'environnement et le développement durable a
chaque étape de son élaboration, avec un plan d’actions trées complet et cohérent avec les objectifs
opérationnels. A souligner en particulier, leur ambition dans la mise en place de dispositions allant au-dela
des pratiques habituelles sur les différentes thématiques, notamment pour la qualité de vie et le respect
de I'environnement » a déclaré Patrick Nossent.

Certification HQE de la ligne C du meétro de Toulouse : 200 actions pour
répondre a 61 objectifs de développement durable

Depuis sa conception, le projet Ligne C est inscrit dans une forte ambition environnementale et au
service de la transition climatique. Pour valoriser et structurer cette démarche, Tisséo s’est engagé
dans une démarche de certification HQE « Infrastructures durables » du projet. Cette certification est
délivrée par CERTIVEA, filiale du CSTB (Centre Scientifique et Technique du Batiment), organisme
indépendant de certification et de labellisation des batiments tertiaires, des infrastructures et de
'aménagement des territoires.

La démarche de Tisséo s'’inscrit dans le cadre d’'une charte « objectifs de développement durable »
de la Ligne C qui s’articule autour de 4 engagements majeurs :

- qualité de vie

- respect de I'environnement
- performance économique

- management responsable.

La démarche HQE « Infrastructures durables » décline ces 4 engagements majeurs en 19
thématiques. La charte définit ensuite, pour chaque theme, les objectifs en termes de développement
durable associés. Les objectifs prioritaires sont la qualité de vie et le respect de I'environnement.

Au total, 61 objectifs ont été définis pour la Ligne C avec un plan de 200 actions, qui seront suivies
pendant les phases de réalisation et de mise en service. Cette charte, validée en Comité Syndical du
28 juin 2023, document de référence pour cadrer la démarche de certification est consultable ci.
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Présentation des 4 engagements majeurs et des 19 thématigues :

Qualité de vie Performance économique

1 | 2 ]
1- Bien vivre ensemble 11- Economie et colit a long terme “ | | ||

3]

2- Mobilité et accessibilité -- - 12- Dynamisme et développement du territoire “ || || |
| 3- Santé et confort -- - | 13- Services et fonctions productives “ || || |
| 4- Paysage, patrimoine et identité | ” H | 14- Adaptabilité et évolutivité “ || || |

- Résilience, sureté et sécurité | ” ‘ | |

Management responsable

| 6- Energie et climat
16- Gouvernance
I 7- Nature et biodiversité
17- Synergie et cohérence avec le(s) territoire(s) “ | | || |
8- Fau
18- Maitrise fonciére ‘l || || |
9- Ressources et déchets
19- Numérique et innovation “ || || |
| 10- Pollutions || ” H |
]
‘: Niveau 1- Thématique complémentaire : respect de la régl ion et actions

I:l Niveau 2 - Thématique prioritaire : dével d'actions vol
- Niveau 3 - Th q 1l : développ d'actions amb et multipl
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Déroulement de I'audit

Le projet a été audité en phase programme et fin de conception durant I'été 2023, sur plusieurs jours
par CERTIVEA. L’auditeur a passé en revue I'ensemble de la documentation développement durable
du projet, notamment le diagnostic du territoire, le choix des scenarii d’aménagement et variantes, la
charte, le plan d’actions développement durables et l'organisation en termes de management
responsable de projet et la prise en compte des besoins exprimés par les parties prenantes du projet
de ligne C.

Le rapport d’audit, trés favorable, a été soumis au comité de validation de CERTIVEA qui a remis a
Tisséo la certification de la ligne C en Haute Qualité Environnementale, HQE® « Infrastructures
durables », pour la phase programme et fin de conception.

L’auditeur a relevé 4 points forts dans la démarche. Selon le rapport d’audit, un point fort « est une
disposition ou une pratique vertueuse qui va au-dela des pratiques habituelles sur les différentes
thématiques et qui traduisent une ambition remarquable, ou qui démontrent I'amélioration obtenue
pendant la démarche de certification » :

e La charte objectifs développement durable délibérée en conseil syndical Tisséo Collectivités et
mise a disposition du public sur le site internet du projet ;

e L’engagement signé du maitre d’ouvrage pour la mise en ceuvre de la démarche ;
e La conception du projet intégrant I'environnement et le développement durable a chaque étape

de son élaboration, avec un plan d’action trés complet et cohérent avec les objectifs
opérationnels ;

Les compétences, avec une équipe de pilotage robuste, et la mobilisation des compétences
nécessaires a la mise en ceuvre du management développement durable a I'écoute des parties
prenantes.
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¢ Une éco-conception ambitieuse pour un projet durable, un projet au service de la
transition verte du territoire

Fort de I'expérience acquise au cours des deux chantiers de construction des lignes A et B, Tisséo,
acteur engagé pour les transitions écologiques et énergétiques a congu la Ligne C sur la base
d’engagements durables qui vont au-dela des obligations réglementaires.

Ainsi, la Ligne C de métro intéegre des aspects environnementaux ambitieux. Pensée pour une
insertion a la fois urbaine et environnementale, sa conception, sa réalisation et son exploitation
répondront aux objectifs de la transition verte du territoire.

La Ligne C de métro évitera I’équivalent de 250 000 km de trajets polluants et des
émissions de gaz a effet de serre d’'une commune de 7 400 habitants par jour économisés.
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