
Ma situation a changé, 
je peux bénéficier 

d’un droit à réduction

Je bénéficie 
actuellement d’un droit 

à réduction

J’utilise actuellement un 
titre de transport tout 

public

Ma situation 
n’a pas changé

Je découvre 
l’AAM

(page dédiée)

Je renouvelle mon 
abonnement avec Pass 

easy, ou sur le DAT

Je fournis mes 
justificatifs via l’e-Agence

Je mets à jour ma carte 
de transport avec Pass 

easy, ou sur un DAT

Je charge ma carte de 
transport avec Pass easy, 

ou sur le DAT

Mon droit à réduction 
arrive à échéance

Mon droit à réduction 
est en cours de validité

Je renouvelle mon 
abonnement avec Pass 

easy, ou sur le DAT

Avant de faire mes démarches, je vérifie la date de fin de validité de mon titre de transport ou de mon droit à 
réduction avec Pass easy ou sur un DAT. 

Je souscris un 
AAM sur 
l’eAgence


