
 

 

 

Voyageur intensif ?
Accédez au réseau en grand 
en illimité ! 

AVEC L’ANNUEL MENSUALISÉ,
choisissez la sérénité
et maîtrisez votre budget !



 

 COMMENT S’ABONNER ?

 
BOUGEZ SANS CONTRAINTE EN ILLIMITÉ
tout en maîtrisant votre budget !

Plus aucune démarche avec le prélèvement automatique 
tous les débuts de mois.
Votre fidélité récompensée avec plus de 100€ d’économie*!  

Deux formules à votre disposition :

• L’Annuel, valable sur le réseau métro, tram et bus Tisséo, 
   pour 47,30€/mois.

• L’Annuel Aéroport, valable sur la Navette aéroport et sur 
   le réseau métro, tram et bus Tisséo, pour 56,50€/mois.

- N° de carte de transport
- Pièce d’identité 
- RIB / RIP / RICE 

-  Photo d’identité
-  Pièce d’identité
-  RIB / RIP / RICE
-  + 9 € : fabrication de carte   

Vous avez une carte de transport Vous n’en avez pas 

Demande de Carte Pastel
+ Annuel Mensualisé   

ÉTAPE 1 : rendez-vous sur l’

ÉTAPE 3 : retrouvez-nous en agence Tisséo pour activer 
votre abonnement et payer votre 1ère mensualité. 

Réception d’un email 
de confirmation

Réception de votre carte 
Pastel par la Poste 

Demande d’Annuel 
Mensualisé  

ÉTAPE 2 : réceptionnez votre commande.

* par rapport à l’achat d’un 31 jours pendant 12 mois.



 

 

 
SALARIÉS : AVEC LA PRIME TRANSPORT
voyagez moins cher !

RETROUVEZ TOUS VOS SERVICES SUR L’

Avec l’e-Agence, faites votre demande d’Annuel Mensualisé en ligne 
jusque 5 jours avant la date souhaitée de début de votre abonnement : par 
exemple, si vous désirez utiliser votre abonnement au 1er décembre, vous 
pouvez faire votre demande en ligne jusqu’au 25 novembre inclus.

Durée de l’abonnement

Les Annuels Mensualisés sont souscrits pour une période de 
12 mois consécutifs, et reconduits tacitement tous les ans pour 
une année supplémentaire. 
Pour plus d’information, n’hésitez pas à consulter les Règles 
d’utilisation de l’Annuel et de l’Annuel Aéroport disponibles 
sur tisseo.fr.

Demande d'attestation d'abonnement

Le saviez-vous ?

Les Annuels Mensualisés démarrent: 
• le 1er du mois en cours, si vous venez activer votre abonnement 
entre le 1er et le 5 du mois.
•  le 1er du mois suivant, si vous venez activer votre abonnement 
à partir du 6 du mois en cours. 

Bonne nouvelle, votre 
employeur vous fait voyager 
moins cher. En prenant en 
charge la moitié de votre 
abonnement transport, 
l’annuel mensualisé (47,30€/
mois) vous revient seulement 
à 23,65€ par mois !

Demande de changement de coordonnées de contact

Demande d'échéancier annuel

Demande de changement de coordonnées bancaires
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BESOIN D’UN CONSEIL MOBILITÉ PERSONNALISÉ ?
UNE QUESTION ?

N’hésitez pas à contacter les téléconseillers 
d’Allô Tisséo au 05 61 41 70 70, de 6h00 à 
20h00 du lundi au vendredi, et de 8h30 à 
18h30 le samedi.

?
AGENCES TISSÉO

6 agences Tisséo à votre service
Aéroport • Arènes • Basso Cambo • Marengo 
SNCF • Jean Jaurès
Actualisation de droits à réduction, fabrication 
de carte Pastel, achat de titres de transports, 
conseil pour vos déplacements, etc.

APPLI TISSÉO : LE COMPAGNON DE VOS VOYAGES.

Tous les services Tisséo sont désormais disponibles dans une 
seule et même application ! Vous pouvez acheter et valider vos 
titres de transport directement depuis l’application (disponible 
uniquement sur Android).
Et toujours recharger votre carte Pastel où et 
quand vous le voulez avec votre smartphone 
Android ou Apple. Sans oublier tous nos autres 
services : calcul d’itinéraires, plan du réseau, 
prochains passages, infos réseau, parc relais… 
Gratuite, n’attendez plus pour l’installer !

DERRIÈRE CHAQUE TRAJET DES EXPÉRIENCES INÉDITES...

Parce que nous avons à cœur de récompenser votre 
fidélité, avec notre programme de fidélité vous 
cumulez des points lors de chaque déplacement 
pour profiter d’offres exceptionnelles : culture, 
gastronomie, loisirs, sport, mode et maison…

Inscrivez-vous gratuitement sur clubeo.tisseo.fr
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